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La gestione e l’organizzazione del Laboratorio di analisi Unico Centralizza-
to: progettazione, metodi e strumenti 
SEDE: Università Cattolica del Sacro Cuore, sede di Milano 

PREMESSA: La Medicina di Laboratorio oggi è percorsa da forti tensioni al cambiamento. Le op-
portunità offerte dalla rapida evoluzione tecnologica dei sistemi diagnostici e 
l’aumento dei costi della diagnostica, in un contesto di crescenti difficoltà di bilancio 
della sanità, hanno causato una tendenza alla concentrazione tra laboratori e al 
conseguente affermarsi di nuovi modelli organizzativi. Le dinamiche in atto di fusio-
ne, di centralizzazione o di “messa in rete” dei laboratori sono tutte accomunate dal-
la ricerca del governo della produzione da un lato, attraverso interventi di razionaliz-
zazione della rete dei servizi, efficientamento degli impianti produttivi e promozione 
dell’efficacia della risposta clinica, e dalla ricerca del governo della domanda 
dall’altro, attraverso interventi mirati sull’appropriatezza prescrittiva. 

OBIETTIVI: Il corso è utile a chi deve sviluppare una strategia ed un nuovo progetto per unire 
più Laboratori e a quanti, già impegnati nella riprogettazione operativa attraverso 
centralizzazioni o fusioni, vogliano confrontarsi con tali esperienze. 

Il corso intende proporre una metodologia specifica a supporto di progetti di fusione 
di laboratori di analisi o di messa in rete o di centralizzazione. Gli strumenti e le me-
todologie presentati sono stati utilizzati per la riorganizzazione di laboratori e con-
sentono una corretta raccolta delle informazioni necessarie per le decisioni e per 
ipotizzare le diverse necessità logistico-organizzative ed economiche correlate alle 
diverse possibili soluzioni. Si analizzeranno criticamente alcune esperienze già rea-
lizzate in modo da evidenziare gli aspetti positivi (da far propri), ma anche i possibili 
errori da evitare.  
Il corso consentirà ai discenti di: 

• definire i diversi scenari strategici per la gestione efficiente ed efficace di 
numerosi laboratori di analisi e la loro possibile fusione e/o messa in “rete”; 

• comprendere un modello di progettazione operativa per valutare la conve-
nienza delle diverse alternative per una fusione o per una centralizzazione;   

• comprendere, attraverso l’analisi di numerose esperienze e casi concreti,  
una check list di buone pratiche da perseguire e di possibili errori da evita-
re; 

• definire obiettivi di miglioramento legati sia a sinergie produttive (costi, 
tempi, qualità) sia a possibili azioni di governo clinico legate 
all’appropriatezza prescrittiva. 

METODOLOGIA 
DIDATTICA: 

Il corso è ispirato ai canoni propri dell’action learning. A complemento delle lezioni 
interattive di inquadramento, è previsto un intenso utilizzo di casi di studio, esercita-
zioni e simulazioni. 

 
DESTINATARI: 
 

 
Il corso è indirizzato a ruoli e posizioni impegnati in progetti di fusione e/o centraliz-
zazione di Laboratori sia a livello strategico sia operativo.  
Accreditamento ECM: Tutte le Professioni Sanitarie e Altre Figure (totale n° 
30) 
 

CREDITI ECM: Il progetto formativo (CORSO) prevede n° 6 ore formative.  
In conformità alla D.G.R. n. VII/18576 del 05-08-2004 e successivi, sono stati 
preassegnati n. 6 crediti ECM. 
 
L’attestato crediti sarà rilasciato solo ed esclusivamente a coloro che supereranno il 
questionario di apprendimento e che parteciperanno al 100% delle ore totali. 



 
 
PROGRAMMA 
ANALITICO: 

9.00 
 
9.30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13.00 
 
14.00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

17.30 

Registrazione partecipanti 
 
Sessione 1    
 

Docente: Giacomo Frittoli 
 

Metodologie di analisi e progettazione della centralizzazione del labo-
ratorio analisi 
I diversi modelli di funzionamento delle reti di laboratori. 
Il processo di analisi per la progettazione di fusioni o di centralizzazioni. 
Automazione e/o integrazione della produzione e aspetti logistici. 
Confronto tra diverse esperienze: successi ed errori. 
 
Pausa pranzo 
 
Sessione 2   
 

Docente: Giacomo Frittoli 
Testimoni: Romolo Dorizzi e Franco Falcini 
 

Esperienze sul campo 
Confronto tra diverse esperienze: successi ed errori. 
La gestione dei dati e delle informazioni per il governo clinico: l’attività di 
controllo  
e di ricerca dell’appropriatezza. 
Sintesi dei messaggi chiave del corso e conclusioni. 
 
Test apprendimento 
 

RESPONSABILE 
SCIENTIFICO: 

Stefano Villa Professore Associato di Economia aziendale  
Università Cattolica del Sacro Cuore 

DOCENTE: Giacomo Frittoli Docente CERISMAS 
Centro di Ricerche e Studi in Management Sanitario 

TESTIMONI: Romolo Dorizzi Direttore del Dipartimento di Anatomia Patologica, Medicina Tra-
sfusionale e di Laboratorio; Direttore U.O. Corelab-Laboratorio 
Unico, Ausl della Romagna; Direttore Programma di Patologia 
Clinica di AVR 

 Franco Falcini Direttore Amministrativo, Ausl della Romagna 
 

 
MODALITA’  
ISCRIZIONE: 

 
Il corso, della durata di una giornata, prevede una quota di iscrizione pari a:  
€ 290 + IVA (se dovuta). 
Le aziende associate a CERISMAS possono usufruire dello sconto del 25% per 
i soci sostenitori e del 15% per i soci ordinari. 
Gli ospedali privati che già aderiscono ai Fondi Interprofessionali per la for-
mazione possono attivare le opportunità previste da ciascun fondo per ottene-
re il rimborso della quota di iscrizione. 
CERISMAS è inoltre in grado di offrire un servizio di orientamento alle Aziende per 
la scelta del Fondo, la presentazione delle domande di rimborso e le conseguenti 
procedure di rendicontazione. 
L’interessato dovrà inviare la scheda di iscrizione a:  
CERISMAS 
Largo Gemelli 1 - 20123 Milano 
E-mail: cerismas@unicatt.it 
Il versamento della quota di partecipazione deve essere effettuato mediante bonifico 
bancario intestato a: CERISMAS - presso Banca Cariparma –Via Molino delle Armi 
23, Milano 
IBAN IT53 P 06230 09486 000063431539. 

RICONOSCIMENTO 
CREDITI ECM: 

Per il riconoscimento dei crediti ECM è necessario fornire tutti i propri dati al Pro-
vider. Su richiesta del partecipante, CERISMAS fornirà le istruzioni e un codice 
identificativo da utilizzare sul sito di Fondazione Poliambulanza (Provider) attivando 
così la registrazione ECM. 

 



SCHEDA DI ISCRIZIONE CORSO FORMAZIONE 
La gestione e l’organizzazione del Laboratorio di analisi  
Unico Centralizzato: progettazione, metodi e strumenti, 

5 maggio 2016 – Milano 
 

Modalità di iscrizione 
Si prega di restituire il presente modulo compilato per ogni singolo partecipante a:  
Segreteria CERISMAS: E-mail: cerismas@unicatt.it 
Partecipante all’iniziativa 
Nome e Cognome 
 

Posizione Aziendale Telefono E-mail 

 
 
 

   

 
 Sono interessato ad acquisire i crediti ECM. 

 
Le modalità si differenziano per iscrizione a titolo individuale o aziendale: 
 
Il/La sottoscritto/a si iscrive al corso "La gestione e l’organizzazione del Laboratorio di analisi Unico 
Centralizzato: progettazione, metodi e strumenti" in data 5 maggio 2016, presso la sede di Milano e di-
chiara di versare la somma di € 290,00 + IVA a ricevimento fattura tramite bonifico bancario: 
 

Soggetto a cui inviare la fattura 
Nome e Cognome ________________________________________________________ 

Indirizzo _________________________________________________________________ 

Codice Fiscale ____________________________________________________________ 

Città __________________________________ (prov. ______) c.a.p. ________________ 

 
 Il/La sottoscritto/a si iscrive al "La gestione e l’organizzazione del Laboratorio di analisi Unico Cen-
tralizzato: progettazione, metodi e strumenti" in data 5 maggio 2016, presso la sede di Milano e dichiara 
che il versamento della quota di partecipazione di € 290,00 + IVA, se dovuta, sarà effettuato da un soggetto giuridico a ricevimento 
fattura tramite bonifico bancario (compilare la parte seguente della presente scheda).  
 

Dati fiscali dell’Ente/Azienda di appartenenza 
Ragione sociale __________________________________________________________ 

Indirizzo _________________________________________________________________ 

Città __________________________________ (prov. ______) c.a.p. ________________ 

Partita IVA ________________________ Codice fiscale__________________________ 

Codice Univoco Ufficio________________________ Codice CIG ________________________ 

Al fine di perfezionare l’iscrizione, per le aziende pubbliche che necessitano la fatturazione elettronica, è necessario invia-

re l’ordine aziendale contestualmente alla scheda di iscrizione con i dati necessari. 
Soggetto a cui inviare la fattura 

Nome e Cognome ________________________________________________________ 

Indirizzo _________________________________________________________________ 

Città __________________________________ (prov. ______) c.a.p. ________________ 

Nominativo e telefono del referente dell’Azienda per eventuali contatti 

(*) c/c intestato a: CERISMAS – Banca Cariparma, Via Molino delle Armi 23, Milano – IBAN IT53 P 06230 09486 000063431539 
È necessario precisare il titolo del corso e il nome del partecipante sulla causale del versamento. 
 
Informativa ai sensi del D.Lgs.196/2003 
CERISMAS, in qualità di titolare del trattamento, garantisce la massima riservatezza dei dati da Lei forniti in ottemperanza alle disposizio-
ni del D.Lgs.196/2003. Le informazioni raccolte verranno utilizzate ai fini organizzativi del corso. In ogni momento, a norma dell'articolo 
7 del citato decreto, potrà avere accesso ai Suoi dati e chiederne la modifica o la cancellazione. Compilando la scheda d’iscrizione, avrà la 
possibilità di ricevere materiale informativo su future e analoghe iniziative promosse dal Centro. Ove fosse interessato, barri la casella qui 
accanto.  
 
Data ________________________________ Firma ______________________________ 


